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Ocena ryzyka w zaktadach

> Ocena ryzyka i prowadzenie kontroli Obowiazek ustawowy

przestrzegania przez ubezpieczajacych lub
ubezpieczonych obowigzkow i zasad
bezpieczenstwa odnoszacych sie do
przedmiotdw objetych ochrona
ubezpieczeniowa naleza do czynnosci
ubezpieczeniowych, zwigzanych z
oferowaniem i udzielaniem ochrony na
wypadek ryzyka wystapienia skutkow

Element kontroli portfela
ubezpieczen

zdar.zeﬁ losowyc.h, wymienionych W U,s"cawie o~ Kluczowy wptyw na wynik
z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci = techniczny z dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej ubezpieczeniowe;
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Ocena ryzyka w zaktadach

W latach 2020 - 2021 okoto 20% lustracji przeprowadzonych
przez inzynierdw oceny ryzyka PZU zakonczyto sie ocena

krytyczna.



Ochrona przeciwpozarowa

Ochrona zycia Ochrona zdrowia
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Ochrona MIENIA

Ochrona
Srodowiska
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Ubezpieczenie mienia

Do czego potrzebna jest polisa?

> wymaganie banku
> wymaganie wtasciciela obiektu
> wymaganie kontrahentéw

> zapewnienie ciggtosci dziatania

> dla wtasnego bezpieczenstwa i bezpieczenstwa pracownikéw
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Proces oceny ryzyka ubezpieczeniowego

Analiza dziatalnosci (branza, PKD)
Wartosé sumy ubezpieczenia

Rodzaj konstrukcji i podziaty pozarowe

Dostepne systemy zabezpieczen p. poz.

Woda do zewnetrznego gaszenia pozaru

Tryb pracy
Dozér i praca ochrony

Odlegtosc do PSP

Szkodowos¢

Instalacje techniczne (ogrzewanie, chtodzenie)
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Transport wewnetrzny




Konstrukcja budynkow i podziaty pozarowe

Materiaty budowlane zastosowane w konstrukcji budynkow,
zwtaszcza hal magazynowo-produkcyjnych czesto nie spetniaja

oczekiwan ubezpieczycieli.
\'/? Standardowy podziat pozarowy: biuro i produkcja to za MALO.

J% Oczekiwany: magazyny, produkcja, pomieszczenia techniczne,

Przy projektowaniu warto zapytac biuro.
ubezpieczycielao wymagania dla
danej branzy.
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Zabezpieczenia przeciwpozarowe

Gaszenie i wykrywanie pozaru w oparciu o instalacje:

state i potstate urzadzenia gasnicze wodne,

state urzadzenia gasnicze gazowe,

system detekcji pozaru,

detekcja gazow wybuchowych,

system wykrywania i gaszenia iskier,

samoczynne urzadzenia gasnicze,

klapy dymowe, kutyny dymowe,

klapy i membrany przeciwwybuchowe na silosach,
klapy odcinajgce w uktadach odpylania,
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podreczny sprzet gasniczy (hydranty wewnetrzne, agregaty gasnicze,
gasnice).
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Woda do zewnetrznego gaszenia pozaru

W wielu przypadkach informacja zawarta w Instrukgc;ji
Bezpieczenstwa Pozarowego nie zgadza sie sytuacja

w zaktadzie produkcyjnym.

Zdarzaja sie nagminne sytuacje przyjmowania zanizonej
gestosci obcigzenia ogniowego w strefie pozarowej, zeby

,2Wystarczyto” wody, ktdra jest dostepna na poses;ji.



Tryb pracy

PZU DLA BIZNESU KORPORACYJNEGO

Wptyw na ocene ryzyka ma stata
obecnosé pracownikéw w zaktadzie

‘ﬂ? Praca od poniedziatku do piatku

~—~—

\‘/? Praca ciaggta

-/? Przerwy wakacyjne i Swigteczne
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Dozér i praca ochrony

(1) Zataczony alarm

O,

Podglad monitoringu

(2) Ochrona 24h/7dni

O,

Klucze do
budynku/najemcow

(3) llo$¢ 0sdb na zmianie

(+) Obchody zaktadu




Odlegtos¢ do PSP

Utrudnienie akcji gasniczej

zbyt duza odlegtosc¢ zaktadu od PSP

utrudniony dostep do zaktadu (drogi
zewnetrzne, drogi wewnetrzne, odstep miedzy
budynkami)

utrudniony dostep do sprzetu
przeciwpozarowego

brak planu dla strazakéw
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Instalacje techniczne

Kluczowe w ocenie ryzyka

>0grzewanie budynkdéw - zastosowanie promiennikéw
gazowych.

- Chtodzenie Srodkow obrotowych - instalacje amoniakalne.

~Instalacje elektryczne - stan instalacji i sposob utozenia

przewodow na konstrukgji.

>Instalacja odgromowa.



é Z zycia wziete:
/

- Kiedy tadujg Panstwo
akumulatory?

- W nocy, bo muszq by¢ gotowe na
rano.
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Transport wewnetrzny

Najlepsza praktyka w celu ograniczenia ryzyka
rozprzestrzenienia sie pozaru jest wydzielenie pozarowe
miejsca tadowania wozkow elektrycznych oraz parkowanie

wdzkdw gazowych poza halg produkcyjna.



Przyktadowe czynniki zagrozenia pozarowego

Dziatanie cztowieka:
> nieprzestrzeganie przepisow przeciwpozarowych i zasad bezpieczenstwa
O pozarowego,
(o) tamanie zakazu palenia,
btad ludzki,

razace niedbalstwo,
dziatanie umyslne.
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Instalacja elektryczna:

> wadliwa,
- zle podtaczona,

> niezabezpieczona.
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Pozostate przyktadowe czynniki zagrozenia pozarowego

O
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Nieprawidtowe procesy sktadowania i magazynowania.

Brak lub nieprawidtowe wydzielenia przeciwpozarowe (np. niewydzielone
pozarowo pomieszczenia techniczne typu sprezarkownie, kottownie, rozdzielnie
elektryczne, niewydzielony pozarowo proces tadowania wozkéw widtowych).

Duze obcigzenie ogniowe

Gestos¢é obcigzenia ogniowego wystepujaca w strefie pozarowej lub strefach
pozarowych musi by¢ zawarta w Instrukcji Bezpieczenstwa Pozarowego, zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji zdnia 7 czerwca
2010 r. w sprawie ochrony przeciwpozarowej budynkdw, innych obiektéw
budowlanych i terenow.



@ Rozpatrujac kwestie bezpieczenstwa pozarowego w

zaktadach przemystowych nalezy zastosowadé
holistyczne podejscie do wszystkich czynnikow procesu
produkcyjnego.

@ Dazenie do zapewnienia akceptowalnego poziomu
bezpieczeAstwa pozarowego jest kluczowe z punktu

widzenia oceny ryzyka. .,
Bezpieczenstwo

Posrednicy
ubezpiecze-
niowi

Ubezpieczy-
ciele
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Wiekszosc zdarzen wynika z przyczyn bezposrednio lub posrednio zaleznych od
cztowieka:

> brak Swiadomosci zagrozen,

> brak adekwatnych zabezpieczen do wystepujacego ryzyka Brak $wiadomogci
i stanowa gtdwne przyczyny szkod. Pracownikéw

. Brak odpowiednich
Poziom bezpieczerstwa f.nak{adéw
Inansowych
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Dziatanie prewencyjne, utrzymanie porzadku i kultura pracy

PLAN ulJ

PRACUJ

X

DZIALAJ

®
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SPRAWDZAJ

O

N




Czynniki zagrozenia pozarowego - przeglad
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Przyczyna najwiekszych szkdd (wartosc i rozmiar zniszczen)
w zaktadach przemystowych jest pozar/wybuch.

Wysokie zagrozenie pozarowe wystepujgce w zaktadach
zwigzane jest z prowadzonymi procesami
technologicznymi, podczas ktérych moga powstac
niebezpieczne mieszaniny pytow i oparow z powietrzem,
tworzace zagrozenie wybuchowe.

Procesy technologiczne uzaleznione sg od rodzaju
produkgji, uzywanych surowcéw i finalnego produktu.
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Wysokosc sktadowania i podziaty pozarowe

~>Brak podziatow pozarowych czesci funkcyjnych w zaktadach
prowadzi do zwiekszenia szkdd, czesto do szkody catkowitej.

>Brak zabezpieczenia statg instalacjg gasnicza wysokiego
sktadowania towaréw moze byé ograniczeniem do
przedstawienia oferty ubezpieczenia.

~>Brak podziatéw pozarowych miedzy r6znymi najemcami w
obszarach magazynowych moze doprowadzi¢ do uszkodzenia
Srodkdw obrotowych innego najemcy w przypadku pozaru u
jednego z sasiadow.



Aspekty techniczne - urzadzenia elektryczne

> Prowizoryczne instalacje co doprowadza do zwaré
oraz nadmiernego przegrzewania przewodow.

> Nieprawidtowe podtgczenie urzadzen i instalacji do
pradu elektrycznego co moze spowodowac
powstanie tuku elektrycznego.

> Nieodpowiednio wydzielone miejsca do tadowania
wozkow widtowych o napedzie elektrycznym lub
brak wyznaczenia takich miejsc.
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Aspekty techniczne - substancje
tatwopalne

~> Brak uziemien pistoletow lakierniczych zaréwno w
malarni jak i w obszarze klejarni.

> Brak odpowiedniej wentylacji mechanicznej (kabiny
lakiernicze, stanowiska rozlewania i
magazynowania substancji tatwopalnych).

> Brak systemu detekcji weglowodoréw w
magazynach substancji palnych (farb, klejow,
lakierow itd.).

> Brak tac ociekowych pod pojemnikami z cieczami
tatwopalnymi.



Aspekty techniczne - ciecie,
formowanie i magazynowanie
pianki

> Brak porzadku na stanowiskach ciecia pianki.

- Brak zabezpieczen na linii ciecia pianki przy uzyciu
drutu oporowego.

> Brak zabezpieczen w miejscach lezakowania pianki.



Aspekty techniczne

> Duze nagromadzenie pytodw osiadtych w obrebie
stanowisk pracy i na elementach konstrukcyjnych
oraz na instalacji elektryczneji/lub w szafach
sterowniczych w czesciach produkcyjnych.

- Zanieczyszczenie kanatow odpylania i transportu
pneumatycznego pytow.

> Uzywanie wyeksploatowanych narzedzi (np. tepych
tarcz tnacych).



Aspekty techniczne - utrzymanie
porzadku

> Ignorowanie zakazu palenia.

> Niezachowanie odpowiedniej separacji na placach
sktadowych.

> Sktadowanie materiatéw palnych w zbyt bliskiej
odlegtosci od $cian zewnetrznych budynkow.

> Duze nagromadzenie materiatow palnych w czesci
produkcyjnej (szczegdlnie przy maszynach).

- Nieuprawniony dostep 0sob postronnych.



@ Z zycia wziete:

-Awie Pani, jak ta pianka sie palita?
- Jaka pianka, tu miata by¢ wetna?
- W projekcie byta, ale tansza byta

pianka, ktorg zastosowat wykonawca.

PZU DLA BIZNESU KORPORACYJNEGO

W jaki sposob poprawic bezpieczenstwo?

\/ Szkolenia, praktyczne ¢wiczenia, wewnetrzne audyty
bezpieczenstwa, audyty zewnetrzne sg pomocne w
zapewnieniu bezpieczenstwa.

@ Jednak dopiero ZDARZENIE SZKODOWE staje sie aktywnym

czynnikiem do poprawy bezpieczenstwa.
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Cwiczenia

>Wskazane jest przeszkolenie pracownikow zaktadu i ochrony
w zakresie rozmieszczenia sprzetu ppoz., obejmujace takze

praktyczne uzycie podrecznego sprzetu gasniczego.

>Szkolenie w zakresie wtasciwego odczytywania sygnatow

alarmowych, zastosowania procedur awaryjnych.
>Kontrola drzwi oraz bram ppoz.
>Przestrzeganie podstawowych zasad BHP i ppoz.

>Przeprowadzanie prac niebezpiecznych pozarowo.
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Utrzymanie maszyn i urzadzen

9

Kontrola termowizyjna lub pirometryczna maszyn i urzadzen

technologicznych oraz inne metody diagnostyczne.
Badania chromatograficzne olejow w transformatorach.

Regularny serwis oraz kontrola maszyn i urzadzen (w oparciu

o DTR oraz dokumentacje producenta).
Pomiary drgan urzadzen wirujgcych (np. silnikow).

Badania chromatograficzne olejéw w transformatorach.



Utrzymanie porzadku
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Zachowywanie nalezytego standardu czystosci, regularne
usuwanie pytow, kurzu, palnych odpadow po zakonczeniu
kazdej zmiany.

Nie usuwac pytu z powierzchnii urzadzen za pomoca
strumieni sprezonego powietrza, by nie powodowac wzbijania.

Prowadzié regularna, okresowa konserwacje i czyszczenie
maszyn i linii przesytowych.

Niezwtocznie usuwac wszelkie wycieki i zanieczyszczenia
substancjami palnymi na powierzchniach i urzadzeniach.

W przypadku wykrycia Sladow wycieku substancji palnych,
ustali¢ miejsce jego powstania i wyeliminowad dalsze wycieki.

Wszystkie odpady zawierajace lub pokryte substancjami
palnymi przechowywaé wytacznie w dedykowanych,
odpowiednio oznakowanych i zamykanych pojemnikach.
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Wizja lokalna ubezpieczycielai co dalej?

@ Po kazdej wizycie inzyniera przekazywane sg pisemne

zalecenia, ktére maja na celu poprawe danego ryzyka.

A Zalecenia nie wyczerpujg wszystkich mozliwych do
zastosowania sposobow zabezpieczen, a decyzja odnosnie
zakresu realizacji oraz kontroli pozostaje Panstwa suwerenng

decyzjq.



Zalecenia po lustracji ryzyka

KATEGORIAA/B Zalecenia dotyczace przeciwdziatania wystapieniu ryzyka w
postaci zdarzenia krytycznego (np. pozaru, wybuchu, awarii
technicznej, przerwy w produkcji itd.), majacego znaczacy
wptyw na dziatalnosc zaktadu.

KATEGORIAD Zalecenia wynikajace z dobrej praktyki branzowej/ inzynierskiej/
ubezpieczeniowej stuzace dtugofalowej poprawie bezpieczenstwa
i systematycznemu podnoszeniu jakosci ryzyka.
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Klient partnerem zaktadu ubezpieczen

> Mniej szkdd i odszkodowan -> nizsze sktadki -> zysk
ubezpieczajacego.

> Brak szkod majatkowych znacznych rozmiarow -> brak
przestoju zaktadu i zwigzanych z tym szkod wizerunkowych
oraz szkdd zwigzanych z utratg kontrahentéw i w konsekwenc;i
utratg rynku -> zysk ubezpieczonego.

> Mniej szkdd i odszkodowan -> zysk ubezpieczyciela.

- Stata wspotpraca i znalezienie wspolnego mianownika
pomiedzy oczekiwaniami ubezpieczyciela a mozliwosciami
klienta znacznie wptywa na bezpieczenstwo mienia.
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Dziekujemy za uwage




